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a 2022. évi KSZR szolgaltatasokrol Hegymagas telepiilésen

Az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar (8200 Veszprém, Komakut tér 3.) 2012. december 21-én
kotott Megallapodast a konyvtarellatasi szolgaltatds nyujtasarél és igénybevételérol
Hegymagas Ko6zség Onkormanyzataval.

Az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar, mint nyilvanos szolgaltaté konyvtar a Megallapodasban
véllalt szakmai feladatait a 39/2013. (V. 31.) EMMI rendeletben foglaltak szerint, a
mindenkori  koltségvetési torvényben meghatarozott kiegészitd tamogatds terhére
folyamatosan végzi.

- Rendszeresen gyarapitjuk a szolgéltat6 hely konyvtari dlloméanyat.

- Folyamatosan szervezziik a dokumentumok kiszallitasat, valamint elektronikusan is
nyilvantartisba vesszilk a beszerzett dokumentumokat, és a konyvtari integralt
rendszer adatbazisaban feldolgoztuk oly modon, hogy azok adatai a konyvtari
szolgéltatd helyen is hozzéférhet6ek, visszakereshetdek legyenek.

- Biztositjuk az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) szolgéltatasainak
igénybevételi lehetdségét, konyvtarkszi kolesonzés ttjan folyamatosan teljesitiiik a
hasznalok kéréseit, ha a helyben lévd gylijteményben nem talalhatd meg a kért
koényvtari dokumentum vagy informacio.

- T4jékoztatast nyGjtunk az Interneten elérhetd webes katalégusban a szolgéltaté hely
koényvtari allomanyarol.

- Weboldalainkon minden fontos informécio elérhetdé, szabadon hozzaférhetdé a
https://www.ekmk.hu/hu/kistelepulesi-ellatas oldalon.

- Biztositjuk a megyei koényvtar alloméanyat feltard adatbazisok (elektronikus
katalogusok) hasznalatat, valamint az orszagos kdnyvtari rendszerrel és az Orszagos
Dokumentum-ellatasi Rendszerrel kapcsolatos tdjékoztatok a szolgéltatd helyeken is
hozzaférhetok legyenek.

- Segitjiik az elektronikus konyvtarak és az elektronikus formaban hozzaférhet6
dokumentumok hasznalatara iranyulé szolgaltatas elérését (MANDA).

- A szolgaltato konyvtar a szolgéltato helyre vonatkozé adatokat és informacidkat
kozzéteszi a megyei konyvtar honlapjan.

- Elvégeztik a 2022. évrol a statisztikai adatszolgaltatast 2023. marcius 15-ig az
adatgyijto6 szervezet OSZK (Orszagos Széchényi Konyvtar) felé.

- A szolgaltato helyet bevonjuk az orszagos és térségi szakmai programokba (pl.
Internet Fiesta, Orszagos Konyvtari Napok).



- Helyismereti gylijteményiinkkel, sajtofigyeléssel segitjik a telepiilésekre, a
telepiilésen élokre vonatkozo informaciok, dokumentumok gytijtését.

- A gyermekek szdméra igény szerint a megyei €s a varosi konyvtarban, és az adott
telepiilésen is konyvtarhasznélati foglalkozasokat tartunk, bevonjuk &ket a
korosztalyukat érdekld vérosi, megyei és orszagos versenyekbe, programokba (pl.
mesevetélkedd, olvasopalyéazatok).

- Negyedévente legalabb egy alkalommal a lakossdg érdeklédésének megfeleld
kulturdlis, kozosségi, konyvtari rendezvényeket ¢€s programokat, kiéllitasokat
szerveziink.

- Segitséget nyujtunk a konyvtari szolgaltaté helynek az egységes arculatanak
kialakitasahoz.

2. Hegymagas kozség Konyvtari, informaciés és kozosségi hely 2022. évi mikodési
kiornyezetének bemutatisa, személyi, targyi, infrastrukturalis feltételek rovid
osszefoglalasa.

A konyvtar elhelyezése, dltalinos megallapitiasok:

A konyvtar a telepiilés kozponti részén helyezkedik el. Az épiilet €s a konyvtari helyiség
karbantartasi munkalatai folyamatosak. A konyvtarhelyiség hasznédlébarat és otthonos. A
polcok elhelyezése praktikus, a helyiség jol attekinthetd.

Technikai berendezések, informatikai ellatottsag:

A konyvtar lizemeltetéséhez, a szolgaltatdsok milkddtetéséhez sziikséges technikai eszkozok
(szamitogép, nyomtato stb.) rendelkezésre allnak.

A konyvtaros:

A konyvtaros személyében viéltozas tortént. A jelenlegi konyvtaros rendelkezik az
ajanlasoknak megfeleld végzettséggel (kozépfoku).

Nyitvatartas:
A szolgaltatohely nyitvatartasa megfelel a térvényi eléirasoknak és a lakossagi igényeknek,
egy atlagos héten heti 2 napon, dsszesen 6 orat tart nyitva.

Az energiavalsag miatt korlatozott mértékben miikodott a fiités 2022 téli honapjaiban, ami
befolyasolta a konyvtar nyitvatartasat/latogatottsagat.



3. Rovid dsszefoglalé a Megallapodasban vallalt konyvtarellitdsi szolgaltatasok
nyujtasarol és igénybevételérdl a szolgéltato helyen.

Gyiijteményszervezés (allomany — selejtezés):

A 2022. évben intézményiink a fogyasztéi arhoz képest konyvek esetében 37%, egyéb
dokumentumok esetében 10% kedvezménnyel jutott hozza a beszerzett dokumentumokhoz.

Ennek eredményeképpen Hegymagas kozség allomanya 65 db dokumentummal gyarapodott.
A helyben 1év6 allomany (2022. december 31-én) 2.552 db.

A teleplilések szamara torténé dokumentumbeszerzéssel parhuzamosan épiil a hattérallomany,
amelybe az eddigiekben Osszesen 5.107 db dokumentum keriilt be. Az 4lloménynak ez a része
rendelkezésre all valamennyi telepiilés szamara. Gyarapitésa alkalméaval figyelmet forditunk
arra, hogy egy olyan dokumentumbazist hozzunk létre, amely értéket képviseld, szinvonalas,
ugyanakkor maximalisan kihasznalhato.

Konyvtarkozi kolesonzéshez a telepiilési konyvtarak mind egymas allomanyat, mind sajat
gyljteményiinket, mind a megyei kényvtar alloméanyat igénybe vehetik.

Az elmult évben 5 db folyoirat eldfizetett példanyai voltak elérhetdek a telepiilésen.

A szolgaltatohelyen a 2022. évben végeztiink teljes alloményellen6rzést. Ez a kovetkezd
eredménnyel zarult:

Leltarozott allomény: 2.830 db

Ebbdl selejtezésre keriilt: 309 db

Sziikség szerint végeztiikk el az allomany raktari rendjének korrigalasat, illetve javaslatot
tettlink bizonyos allomanyrészek (pl. tj konyvek) kiemelés formajaban torténé elhelyezésére.

A leltarozast ¢és a selejtezett dokumentumoknak az dllomanybdl torténd kivonasat kivetden
torlési jegyzOokdnyv késziilt.

Konyvtarhasznalat:

A 2022. évi hasznalati adatok a kdvetkezéképpen alakultak:
Regisztralt hasznal6: 180 o
Személyes (helybeni) hasznélat: 3.496 alkalom
Kolesonzott dokumentum: 2.267 db

A konyvtarhasznalati mutatok az el6z6 évekhez viszonyitva emelkedést mutatnak.



Programok:

Sorsz. Datum Program megnevezése Resz{vevok
szama
1 2022. 05. 15. Selyemrét Mesetér — Csaladi Kérben Mesemiihely 568

kicsiknek és nagyoknak — Dr. Sztan6 Flora

2. | 2022.06.04. | A harom kivansag — A Sz6 és Kép Szinpad el6adasa 4 16

3. | 2022. 06. 24. Vadvacsorak — A Sz6 ¢és Kép Szinpad eldadasa 14 f6

4. | 2022.11. 12. Marton-napi kézmiives foglalkozas 26 fo

A programokrél minden esetben beszamol6t kértiink e-mailben és nyomtatva, amelyek mellé
2 db fotot is vértunk, ezek megtekinthet6k a honlapunkon. A kényvtarosokat biztatjuk, hogy
kiildjék be a program beszamol6jat €s jelentessék meg sajat telepiilési ujsagjukban,
honlapjukon is.

A telepiilés a programokat a konyvtiri szolgaltatas részeként kapja, ezek minden
esetben ingyenesen litogathatéak. Intézményiink kérése, hogy a résztvevok minden
esetben beiratkozott olvasok legyenek, amennyiben eddig nem voltak, akkor erre a
konyvtaros biztositson lehetéséget a program helyszinén.

4. Fejlesztések, tervek a 2023. évre

- Dokumentumellatas

A gyiijteményfejlesztés f6 célja, hogy minden szolgéltatohelyen a keresletnek megfeleld,
széles korti, valtozatos, igényes kiviteli és beltartalommal biré dokumentumvalaszték alljon
rendelkezésre. Ennek érdekében az olvasdi igények és a gyfijtokori szabalyzat elveinek
figyelembe vételével, a lehetd leggazdasagosabb mddon tervezziik felhasznalni a 2023. évben
rendelkezésre allo beszerzési keretet.

A gyljteményfejlesztés alapelvei az idei évben sem valtoznak. A legkeresettebb
dokumentumtipus a konyv, ezen belill kiemelt figyelmet forditunk a gyermekkonyvekre
(keresett irodalom, emellett gyorsan elhasznalddik), a bestseller irodalomra, illetve az
Gjdonséagokra és a kihasznélhatésag szempontjainak leginkdbb megfeleld, igényes irodalomra
minden terileten.

A szolgaltatohelyek letéti alloméanya mellett folyamatosan fejlesztjiik évek ota gondosan
épitett hattérallomanyunkat.



- Allomanyellenérzés, selejtezés

A telepiilésen a 2022. évben végeztiink utoljara teljes kort allomanyellenérzést, ezért
— tekintettel az elbirasokra és a gyljteményszervezés szempontjaira — a 2023. évben nem
sziikséges jabb allomanyellenérzés lebonyolitasa.

- Szolgaltatasok megujitasa

A konyvtari alapszolgaltatasok fejlesztése részben az elektronikus kolcsonzésre valo atallas
fiiggvénye, amely révén az olvasoszolgalati/egyéb tranzakciok és a konyvtari
munkafolyamatok jo része leegyszeriisodik, gyorsabba valik. Az elmult években sajnélatos
modon a jarvanyhelyzet, majd az energiavalsag akadalyt jelentett az elektronikus kdlcsonzés
bevezetése szempontjabol.

- Programok

A korabbiakban bevalt gyakorlat megmarad az idei évben. Az eldzetes igényfelmérés alapjan
elmondhaté, hogy megndvekedett az igény a telepiilések részérdl a szinhazi jellegii el6adasok
és zenés miisorok irdnt. Szintén nagy volt az érdeklodés a csaladi jellegli rendezvények,
illetve a kifejezetten a gyermekek (6vodasok, iskolasok) részére egyénileg/csoportos
formaban szervezett programok irant.

Amennyiben a korilmények indokoljadk (lakonépesség alacsony létszama, valamely
korosztaly alacsony létszama/hianya), megtartjuk a gyakorlatban a rendezvényszervezésnek
azt a formajat, amikor egy adott rendezvényt két telepiilés szamara szerveziink Gsszevonva,
oly moédon, hogy annak helyszine a nagyobb telepiilés lesz.

Tapolca, 2023. majus 2.

Készitette: Nemes Hajnalka sk.
konyvtaros

Veszprém, 2023. majus 16.
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